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SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS

Resulta fundamental para la UNAM disponer de informacion confiable,
precisa y oportuna sobre la integracion y el desempeno de sus egresados
en el mercado laboral particularmente durante sus primeros anos
profesionales, como una forma importante de integrar sus politicas de
planeacion y desarrollo.

Es en este contexto que el Programa de Vinculacion con los Egresados de
la UNAM (PVEU) tiene, como una de sus funciones, determinar el perfil de
los egresados de la Institucion.

Para alcanzar este fin se han realizado diferentes acciones que han
permitido contar actualmente con:

Un sistema de informacion actualizado en forma continua sobre los
resultados de la formacion profesional de los egresados, a través de
su insercion e impacto en el mercado laboral profesional, asi como
su efecto en el desarrollo personal de los mismos con el propdsito
de retroalimentar la planeacion institucional, apoyar la revision
curricular de escuelas y facultades y a los estudiantes en diversos
aspectos relacionados con sus decisiones vocacionales vy
profesionales.

El diseno y validacion de un instrumento que permite caracterizar a
los egresados en términos de su perfil sociodemografico, académico
y laboral.

Un estudio que puede ser aplicado en dos modalidades: entrevista
telefénica computarizada y en linea.

La elaboracion de un procedimiento para la obtencion de
informacion. La encuesta se aplica anualmente a una muestra de
egresados con tres anos de haber concluido sus estudios de
licenciatura (dimension transversal) y se repite a los cincoy diez anos
para identificar los cambios en la situacion laboral de los egresados
(dimension longitudinal).

Seguimiento de egresados de la UNAM
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En este contexto, la informacioén resultante de las encuestas ha permitido
conocer las tasas de empleoy desempleo de los egresados de la UNAM, su
vinculacidon con caracteristicas sociodemograficas y académicas,
experiencias en el proceso de transicion de la universidad al mercado
laboral, condiciones y modalidades del empleo, caracteristicas de las
instituciones o empresas donde laboran, sus ingresos, ademas de, su
opinidon sobre su formacion profesional.

De igual forma, la aplicacion de alrededor de 100,000 cuestionarios ha
dado a directores de escuelasy facultades de la UNAM, asi como a diversos
cuadros directivos de la institucion, herramientas de apoyo para los
procesos de planeacion y toma de decisiones, debido a que el manejo de
la informacion obtenida permite disponer de analisis especificos por area,
disciplina y por escuela o facultad, ofreciendo un perfil preciso y actual de
los egresados universitarios participantes en el sistema.

Han ingresado a la pagina del Programa, aproximadamente 93,650
visitantes, para consultar los datos estadisticos del Sistema para el
Seguimiento de Egresados.

El sistema permite obtener anualmente la descripcion de los siguientes
resultados:

1. Resumen grafico: global de la UNAM, por consejo académico de area,
campus, plantel y carrera a partir de la encuesta 2003-04, organizados por:

Datos sociodemograficos.

Antecedentes académicos.

Opinion sobre formacion profesional.

Incorporacion al campo ocupacional de la profesion.
Situacion laboral actual.

2. Reportes estadisticos: global de la UNAM, por consejo académico de
area, campus, plantel y carrera a partir de la encuesta 2003-04, donde se
presentan los datos comparando los resultados por sexo, asi como, los
totales por carrera con los totales de la muestra de la UNAM.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Estos incluyen la siguiente informacion:

Datos sociodemograficos
o Caracteristicas personales
o Nivel sociocultural de la familia

Antecedentes académicos
o Rendimiento en licenciatura
o Formacién académica posterior al egreso

Opinidn sobre la formacion profesional
o Eleccion de la carrera
o Plan de estudios
o Ambiente académico
o Desarrollo de habilidades, intereses y aptitudes

Situacion laboral
o Incorporacion al mercado laboral de la profesion
o Caracteristicas del trabajo actual

3. Listado de las empresas o instituciones donde laboran y la descripcion
de las actividades profesionales que desarrollan.

4. Listado de los contenidos tematicos que los egresados consideran que
faltaron en el plan de estudios.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Método

Instrumento

Se construy6 a partir de los indicadores derivados de los objetivos del
modelo para el seguimiento de egresados de la UNAM y consta de las
siguientes  secciones: datos  sociodemograficos, antecedentes
académicos, experiencias en la incorporacion al campo ocupacional de la
profesion, situacion laboral actual y opinidon sobre la formacion profesional.

Muestra
Para la obtencion de la muestra se sigue la metodologia sugerida por
ANUIES.

Poblacion objeto de estudio

Cohortes de egresados que tengan tres anos de haber concluido sus
estudios de licenciatura (acreditacion del 100% de las asighaturas del plan
de estudios).

Con este fin, la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) envia
la base de datos con el total de los registros de los egresados, procedentes
de todos los planteles y carreras de nivel licenciatura que se imparten en
la UNAM. En esta se incluye nombre, nidmero de cuenta, correo
electronico, teléfono, sexo, plantel, carrera, promedio de calificaciones en
licenciatura, nUmero de examenes extraordinarios presentados, ano de
ingreso a la licenciatura y ano de egreso.

Marco muestral

Se obtiene a partir de la base de datos generada por la DGAE con el total
de los alumnos que tienen tres anos de haber concluido sus estudios de
licenciatura, organizados por plantel y carrera, de los cuales se seleccionan
aquellos que cuentan con datos para su localizacion.

Procedimiento de muestreo

Aleatorio, estratificado proporcional por plantel y carrera, con reposicion.
Se calcula una muestra aleatoria simple por cada una de las carreras que
se imparten en los 28 planteles, en el caso de las carreras con poblaciones
de 100 o menos egresados no se calcula muestra y se toma el total.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Para el calculo de las muestras se utiliza la siguiente formula:

Np(l-p)

(N-1p’ |
1_
72 +p(l-p)

n =

El error de muestreo de los datos globales, para un nivel de confianza de
95% es en promedio de +/- 2% y para los datos por plantel y carrera de +/-
5%.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario actualmente se realiza en el 50 por ciento
de los casos via entrevista telefénica computarizada, con el apoyo de cinco
encuestadores; el 50 por ciento restante lo contestan los egresados en
linea. Tanto la informacion derivada de la aplicacion del cuestionario como
la historia académica de los egresados proporcionada por DGAE, se
conjuntan mediante el paguete estadistico SPSS en su version 23 para
Windows, en una sola base de datos. Una vez integrada y depurada la base,
se realizan, mediante el mismo paquete, los analisis estadisticos
necesarios.

Asimismo, se desarrollé un programa para la generacion automatizada de
reportes con los resultados de las encuestas: general de la UNAM, por area,
campus, plantel y carrera.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Metodologia

Poblacion

Estd constituida por 106 alumnos que cursaron la carrera de Ciencias de la
Comunicacion (Periodismo) en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,
egresados del ciclo escolar 2018, que acreditaron el 100% de las asignaturas
del plan de estudios correspondiente. La encuesta la contestaron cuando
tenian tres anos de haber concluido sus estudios.

Marco muestral

Se obtuvo a partir de la base de datos proporcionada por DGAE con los
registros de estudiantes egresados en 2018 de la carrera de Ciencias de la
Comunicacion (Periodismo) en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales que
contaban con datos para su localizacion.

Procedimiento de muestreo
Aleatorio simple con reposicion por carrera.

Tamano de la muestra
Quedod conformada por 638 egresados.

Instrumento
Se utilizé el elaborado para el programa de seguimiento de egresados de la
UNAM.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario se realizd mediante entrevista telefdnica
computarizada y en linea. Tanto la informacién obtenida del cuestionario,
como la historia académica de los egresados proporcionada por DGAE, se
conjuntaron mediante el uso de lenguaje Python, en una sola base de datos.
Una vez integrada y depurada la base se realizaron, mediante el mismo
lenguaje, los analisis estadisticos necesarios.

Sistema automatizado para la elaboracién de los reportes por

carrera

En el reporte se integran los resultados por carrera y se presentan mediante
tablas y graficas en las que se comparan los resultados por sexo, asi como, el
total de la muestra de la carrera con el total de la muestra de egresados de |la
UNAM. Los resultados se organizan por. datos sociodemograficos,
antecedentes académicos, opinidon sobre formacion profesional, habilidades
meta curriculares, incorporacion al campo ocupacional de la profesion y
situacion laboral actual.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Ciencias de la Comunicaciéon (Periodismo)

Marco Muestral: 638
Muestra: 106

Datos sociodemograficos

Mujer

69.81%

Hombre

Soltero(a)

83.96%

Union Libre
Divorciado(z

Casado(a)

25 0 menos

Mas de 40

12.26% 36-40
31-35
26-30

El 42.5% son la primera
generacion de profesionistas en su
familia

Ninguno

Solo madre

Solo padre
Ambos

El 87.5% se cas6 con otro
profesionista

El 11.3% tiene hijos

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Antecedentes académicos

Proporcién Estatus del Servicio Social

2.83%

0.8+

0.6 4

0.4+

0.2 4

0.0 -
7.75 8.00 8.25 8.50 8.75 9.00 9.25 9.50 9.75
Promedio

EEm Titulado
EEm En tramites
W No titulado

General Sexo

Mujer

El 97.2% ya realizd su
servicio social.

m— Realizado La media del promedio es
H Sin realizar de 9 0

El 54.7% fueron becarios
durante la licenciatura.

Becario Sin Beca
nar3a

Tiempo para titularse

42.5% Un ano.
35.0% Dos anos.

22.5% Tres o mas
anos.

Hombre

Formacion académica después de la licenciatura

Después de tres ahos
de haber concluido sus
estudios de
licenciatura el 80.2%
de los egresados han
continuado su
formacioén académica.

19.81%

Ninguna
0.94%
Posgrado
g 7.55%
< pctualizacion y Posgrado
71,

Actualizacion

[ 10 20 30 40 50 60 70
Porcentaje de egresados

tualizacion
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Situacion laboral actual

El 96.2% de los egresados pertenece al PEA (Poblacion
Econdmicamente Activa).

= EI195.9 de las mujeres
» E196.9% de los hombres

94.3% Senala que su trabajo estd “muy y medianamente” relacionado
con su profesion.

80.5% trabaja en el sector privado.

80.5% trabaja tiempo completo.

79.3% estan satisfechos o muy satisfecho con su trabajo.

59.8% considera que su preparacion para el trabajo fue “muy buena”.

General Sexo

I Trabajando (permanente)
I Trabajando (eventual)

Sin trabajar y en blsqueda
I Sin trabajar y sin buscar

18.75%

I
Mujer Hombre

Ingresos mensuales
La media de los ingresos es de $17,833

» Mujeres $17,351
» Hombres $15,965

General Sexo

$35,000 0 més
$30,000 - $34,999
$25,000 - $29,999

I
17.86% 515,000 - $19,999
$10,000 - $14,999
Menos de $10,000

Mujer Hombre

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Transicion de la Universidad al trabajo

Dificultad para la incorporacién al campo laboral

De los egresados que encontraron su primer trabajo después de egresar:

» E|122.6% lo encontrd en seis meses 0 menos.
» El47.1% no ha dejado de trabajar desde que egreso.

General

‘ mmm  Muy dificil
mmm Dificil
mmm Regular
16.16% mm Facil
19.19% Muy fécil

Satisfaccion con la Institucion
El 73.6% considera que la docencia fue buena o excelente.
El 53.8% estudiaria la misma carrera.
El 84.0% volveria a estudiar en la misma escuela o facultad.

El 96.2% volveria a estudiar en la UNAM.

0.94%
Nada

——

2.83%
Poco

25.47%
Medianamente

Nivel de Satisfaccion

(=]
=}
=2
R

Satisfecho -

) 70.75%
Muy Satisfecho

! !
30 40 50 60 70
Porcentaje de egresados

o
=
o
[~
=]

Seguimiento de egresados de la UNAM



G
RESUMEN DESCRIPTIVO

y



Secretaria General

Programa de Vinculacién con los Egresados de la UNAM

Resumen descriptivo

Perfil de los egresados que contestaron la encuesta

El 69.8% son mujeres y el 30.2% hombres; el promedio de edad es de 30
anos; el 84.9% son solteros y el 15.1% casados, de ellos, el 87.5% se casd con
otro profesionista y el 11.3% tiene hijos. El 42.5% son la primera generacion
de profesionales en su familia.

El14.2% de los egresados que contestaron la encuesta realizo sus estudios
de bachillerato en otras instituciones publicas, el 12.3% en instituciones
privadas y el 73.6% lo hicieron en la UNAM, 36.8% en la ENP y 36.8% en el
CCH.

Grafica. Bachillerato de los egresados por sexo, acceso a becas y padres
profesionistas

General Sexo

B Sin Bachillerato

I Privado

Mujer Hombre B Publico fuera de la UNAM
mm ENP

Acceso a beca Padres Profesionistas mm CCH

Becario Sin Beca Ninguno Solo madre Solo padre Ambos
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Desempeho académico de los egresados durante sus
estudios de licenciatura

El 48.1% tenia 19 anos 0 menos cuando ingreso a la licenciatura, es decir,
cursaron los niveles educativos previos en forma regular, 28.3% tenia entre
20 y 21 anos y el 23.6% 22 anos o mas. El 54.7% de los egresados de la
muestra estuvieron becados durante el estudio de la licenciatura.

Grafica. Desempeno académico durante la carrera

27.36%

Excelente
Bueno
Regular
Malo
Deficiente

58.49% 14.150/0

El promedio de las calificaciones obtenidas en la licenciatura es de 9.0. El
62.3% no presentd ningun examen extraordinario. El 100.0% termind el
estudio de la carrera en cinco aNos 0 Menos.

Grafica. Distribucion del promedio por sexo, acceso a becas y padres

profesionista
9.75 A
9.50 4
9.25 A
9.00 4
8.75 1
8.50 4
8.25 1
8.00 4

4 7.75 4
.75 8.00 8.25 8.50 8.75 9.00 9.25 9.50 9.75 Femenino Masculino
Promedio nar7

9.75 9.75 A
9.50 9.50 A
9.25 9.25 A
o ] ]
£ 9.00 2 9.00
E 8.75 8.75 A
£
8.50 - 8.50 -
8.25 8.25 -
.

Promedio

Promedio

8.00 8.00

7.75 4 7.75
Becario Sin Beca Ninguno Solo madre Solo padre Ambos
nar3a prof
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El 97.2% ya realizd el servicio social, el 37.7% ya se tituld, el 32.1% esta
llevando a cabo los tramites necesarios para hacerlo y el 30.2% no se ha
titulado. De los titulados el 42.5% lo hizo durante el primer ano después de
egresar. Los motivos que sehalan los egresados por los que no se han
titulado son: (Tabla 1)

Tabla 1. Motivos por los que no se han titulado

\Y[e)d\V/e} Porcentaje
Trabajo 379 %
Tramites engorrosos 25.8 %
No hacer o concluir la tesis 10.6 %
No acreditar idiomas 9.1%
Problemas econdmicos 1.5%
Debido a la pandemia 91%

Situacion laboral de los egresados a los tres ainos de haber
concluido sus estudios de licenciatura

El 821% de los encuestados esta trabajando y el 13.2% esta buscando
trabajo, es decir, el 96.2% participa en la actividad econdmica del paisy el
47% restante no lo hace por condiciones personales. Se observan
diferencias por sexo, aunque no significativas tanto en el porcentaje de
egresados que estan incorporados a la fuerza laboral, 83.8% de las mujeres
y 781% de los hombres, como en la proporcion de los que estan buscando
empleo 10.8% de las mujeres y 18.8% de los hombres. (Tabla 2)

Tabla 2. Situacion laboral actual por sexo

SiTrabaja Desempleado Sin
buscar

Masculino WASAEZ

Femenino ESEXsYA

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Grafica. Proporcion de la situacion laboral actual por edad y sexo

51-64 | Sexos
] Hombre
57-80 i M Hombre trabajando
56 Mujer
3-56
M Mujer trabajando
49-52 n
=  45-48 :;
o
=
i} 41-44 EH‘
37-40 !
-E@
- -
54 27 0 g8 17

Proporcion

De los que estan en busca de empleo, las causas que con mayor frecuencia
sefalan por las que no lo han encontrado son: falta de ofertas de trabajo
(25.0%), perdid o dejo su trabajo (21.4%), estudios (14.3%), falta de
competencias (10.7%), ofertas poco atractivas con relacion al salario (5.4%)
y titulacion inconclusa (5.4%).

El 4.7% de los egresados que actualmente no estan en el mercado laboral,
estan ocupados realizando otras actividades, principalmente estudiar
(7.5%).

Del total de los egresados que estan empleados, el 4.7% no tienen un
trabajo que esta relacionado con su profesion.

El 80.5% trabaja en el sector privado, de ellos, el 12.9% en autoempleo, el
82.9% como empleado y el 4.3% como socio o propietario. (Tabla 3)

Tabla 3. Sector donde trabajan los egresados

Sector Sector
Privado social
Empleado 78.6% 82.9% 100.0% 100%
Profesional 21.4% 12.9% 0.0% 100%
independiente
Socio o propietario 0.0% 4.3% 0.0% 100%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100%

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Las ramas econdmicas donde trabajan los egresados son: servicios
profesionales, cientificos y técnicos (35.6%), servicios educativos (14.9%),
industrias manufactureras o de la transformacion (9.2%) e informaciéon en
medios masivos (9.2%). Con respecto a la dedicacion al trabajo, el 80.5%
laboran tiempo completo.

Ingresos

La media de los ingresos de los egresados que trabajan tiempo completo
es de $17,833 mientras que la media de quienes trabajan medio tiempo es
de $9,952. En promedio los hombres tienen ingresos de $15965 vy las
mujeres de $17,351.

Grafica. Ingresos por salarios minimos por sexo, titulacion y posgrado

General Sexo

Salarios Minimos
Mas de 10

Mas de 8 y hasta 10
Més de 5y hasta 8
Mas de 3 y hasta 5
3 0 menos

Situacién de Titulacion Estudios de Posgrado

Titulado No titulado Estudiando o con posgrado Sin posgrado
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Transicion de la Universidad al mercado laboral

El 60.4% considera que su incorporacion al mercado laboral del campo
ocupacional fue entre facil y medianamente facil. Del 509 % que lo
encontréo después de egresar, el 87.0 % afirma que obtuvo su primer
trabajo durante el primer ano.

De acuerdo con lo sefalado por los egresados los mecanismos mas
efectivos para su incorporacion al mercado laboral son: recomendacion
de amigos (37.4%), en la bolsa de trabajo de la UNAM (18.2%), internet
(10.1%), por relaciones en el servicio social (8.1%) y practicas profesionales
(7.1%).

—_—

Grafica. Incorporacion al mercado laboral por sexo, titulacion y posgrado

General Sexo

|

25.81%

WV

Situacion de Titulacién Estudios de Posgrado

Muy dificil
Dificil
Regular
Facil

Muy facil

Mujer Hombre

17.44%

Titulada No titulado Estudiando o con posgrado Sin posgrado

Desempleo

Durante los tres anos que han transcurrido desde que concluyeron sus
estudios de licenciatura de los egresados de la muestra, el 47.1% nunca ha
dejado de trabajar, el 17.9% no ha trabajado o ha dejado de trabajar por
motivos personales y el 51.9% restante ha estado desempleado por
diferentes periodos de tiempo, el 69.1% de estos sefnala que ha sido por
menos de un ano y el 30.9% por mas de un ano. Los motivos mas
importantes que senalan los egresados son: falta de ofertas de trabajo
(25.0%), perdid o dejo su trabajo (21.4%), estudios (14.3%), falta de
competencias (10.7%), ofertas poco atractivas con relacion al salario (5.4%)
y titulacion inconclusa (5.4%).

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Actividades académicas que han realizado después de
egresar de la licenciatura

Después de terminar sus estudios de licenciatura, el 80.2% de los
egresados han fortalecido su formacion académica, ya sea a través de

cursos de actualizacién y/o estudios de posgrado. (Tabla 4)

Tabla 4. Formacion académica después de la licenciatura

Masculino Total
Actualizacion 75.7% 62.5% 71.7%

Posgrado 1.4% 0.0% 0.9%

Posgrado 5.4% 12.5% 7.5%
actualizacion

Ninguna Actividad 17.6% 25.0% 19.8%

El 79.2% de los egresados se ha actualizado a través de diferentes
modalidades de educacion continua. El 38.1% afirma que lo hace semestral
0 anualmente; en el trabajo (32.1%), en instituciones privadas (54.8%) y en
la UNAM (40.5%). Del total de la muestra, el 8.5% tiene o esta realizando
estudios de posgrado. De ellos el 22.2% de especializacion, el 66.7% de
maestria y ninguno de doctorado.

Grafica. Actividades formales de actualizacion

General Sexo

= Sin actualizacion
mm Con actualizacion

Hombre

La proporcion por sexo de egresados que tienen estudios de posgrado es
de 125% de los hombres y 6.8% de las mujeres. Las razones mas
frecuentemente senaladas por los egresados para realizar estudios de
posgrado son: nivel mas alto en el trabajo (3.8%), interés en profundizar en
la disciplina (2.8%), interés por la investigacion (0.9%) y cambio de area
(0.9%).
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Habilidades generales que desarrollaron los egresados

Existe congruencia entre las habilidades desarrolladas durante la
formacion profesional de los egresados y las requeridas para el
desempeno de su trabajo; inclusive con respecto a algunas habilidades es
mayor el porcentaje de egresados que las desarrollaron que el de los que
las han necesitado como la solucidn de problemas, el uso de modelos y/o
meétodos matematicos para analizar datos y el aprendizaje independiente.

No obstante, los egresados senalaron otras habilidades que también son
importantes para su desempeno profesional y que no todos alcanzaron el
nivel de desarrollo necesario como liderazgo, expresion oral y escrita.
(Tabla 5)

Tabla 5. Desarrollo de habilidades generales y su aplicacion en el
desempeno profesional

Habilidades La Necesaria para
desarrollo el trabajo

Expresar verbalmente opiniones o ideas en 87.7 % 93.4 %
forma clara y precisa

Expresar por escrito opiniones o ideas en 94.3 % 925 %
forma clara y precisa

Analizar ideas criticamente 925 % 88.7 %

Aprender en forma independiente 87.7 % 89.6 %

Actuar en el ambito laboral conforme a la 84.9 % 925 %
ética profesional

Resolver problemas 83.0% 93.4 %

Desarrollo una actitud de liderazgo 585 % 81.1%

Usar modelos y/o métodos matematicos 21.7 % 358 %
para analizar datos

Formular argumentos l6gicos 81.1 % 86.8 %

Trabajar en colaboracion con otras 87.7 % 943 %
personas

Formular ideas o pensamientos originales 80.2 % 90.6 %
o innovadores
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Dominio de otros idiomas durante la formacién profesional

El 64.2% dice que adquirid o mejord su dominio del inglés durante sus
estudios de licenciatura; de estos, el 47.1% en la UNAM, el 26.5% en una
institucion externa y por autoaprendizaje el 26.5%.

El 16.2% senala tener un dominio entre intermedio y avanzado en las
cuatro habilidades.

Grado de dominio del inglés en las cuatro habilidades:

* Comprension auditiva
El 28.3% de los egresados sefala tener un nivel basico, 10.4% intermedio y
3.8% avanzado.

* Expresion oral
El 31.1% de los egresados sefala tener un nivel basico, 8.5% intermedio y
2.8% avanzado.

* Comprension de lectura
El 26.4% de los egresados sefala tener un nivel basico, 10.4% intermedio y
5.7% avanzado.

* Expresion escrita
El 32.1% de los egresados sefala tener un nivel basico, 8.5% intermedio y
1.9% avanzado.

El 42.5% senala que durante su formacion profesional adquirido o mejord el
dominio de otro idioma diferente al inglés. Destacandose el francés,
aleman e italiano. En resumen, el 29.2% dice haber mejorado su dominio
del inglés, el 29.2% del inglés y otro idioma, el 13.2% solo de otro idioma
diferente al inglésy el 29.2% de ningun idioma extranjero.
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Grafica. Aprendizaje de otro idioma diferente al inglés durante la carrera
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Mejoré o adquirié el dominio del idioma inglés en otra institucion
Mejoré o adquirié el dominio del idioma inglés por autoaprendizaje

Con relacion al grado de dominio del idioma inglés requerido para el
trabajo el 16.0% afirma que no se requiere, el 74.5% que es necesario el
dominio de las cuatro habilidades y el 81.1% de comprension de lectura.
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Grafica. Nivel del idioma inglés adquiridos en la licenciatura y su
requerimiento para el trabajo
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Conocimientos y habilidades para la computacién

El 72.6% de los egresados de la muestra afirma que mejord sus
conocimientos de computo durante la licenciatura, el 27.3% en la UNAM,
el 52% en una institucion externa y el 67.5% restante por autoaprendizaje.
Los egresados sehalaron que el manejo de paqueteria de coOmputo es
importante para cumplir con los requerimientos del mercado laboral,
destacandose el uso del procesador de palabras, el Internet, el correo
electronicoy la hoja de calculo.

Grafica. Conocimientos de computacion adquiridos en la licenciatura y su
requerimiento para el trabajo
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Formacioén integral

Ademas de los conocimientos y habilidades para el trabajo, la educacion
universitaria tiene un papel importante en el desarrollo personal y social
de los estudiantes.

Los egresados consideraron que sus experiencias en la UNAM les
permitieron adquirir una cultura amplia (97.2%), desarrollar la sensibilidad
para apreciar diferentes expresiones artisticas (86.8%), el interés por la
practica regular de algun deporte (37.7%) y por el autocuidado de su salud
(100.0%).

Senalaron también que durante su formacion profesional en la UNAM
desarrollaron una actitud de tolerancia y aceptacion por las demas
personas (100.0%), incrementaron su interés por colaborar en programas
de beneficio social (100.0%), por los problemas del medio ambiente el
(100.0%), asi como, por su participacion civica (100.0%).

Satisfaccion de los egresados con su educacion
universitaria

Los resultados resaltan el impacto positivo en los egresados de su
formacion profesional en la UNAM. A |os tres anos de haber concluido sus
estudios de licenciatura, el 53.8% considera que su eleccion de carrera fue
adecuada; el 70.8% estan satisfechos o muy satisfechos con su formacion
profesional; evaluan la calidad de la docencia entre excelente y buena el
83.0% y consideran que su preparacion para el trabajo fue buena o muy
buena el 73.6%.

Asi mismo, el 84.0% senala que recomendaria su Facultad y el 96.2%
volveria a estudiar en la UNAM, lo cual confirma su identidad con la
Institucion.
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Sector

Empresa, actividad y puesto donde trabajan los egresados

Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de
empresa

Actividad

Servicios educativos Gob Cdmx SECTEI Instituto de Estudios | Profesor(a) de Docencia
Publico Superiores “Rosario | asignatura
Castellanos”
Servicios educativos Gob Federal SEP Escuela preescolar Profesor(a) Docencia
Publico
Servicios educativos Gob Federal SEP Secretaria de Asistente técnico Inspeccidn de
Publico Educaciéon Publica pedagdgico secundarias
Servicios educativos Org UNAM Centro Universitario | Coordinadora de Publicaciones,
Publico Auténomo Chimalhuacan licenciaturas CCy publicidad, informacioén,
SUAYED DCV audios, videos, notas
periodisticas
Servicios educativos Org UNAM Direccién General de | Asistente técnico Edicién de libros
Publico Auténomo Publicacionesy electrénicos
Fomento Editorial
Servicios educativos Org UNAM Instituto de Productor(a) Produccion audiovisual,
Publico Autédnomo Ingenieria audiovisual redes sociales y pagina
web
Servicios educativos Org UNAM Universidad Nacional | Asistente ejecutivo Gestion y administracion
Publico Auténomo Auténoma de de la division del
México SUAYED de la FCPyS
Deportivos y centros Org UNAM Centro Cultural Difusora cultural Difusion cultural
Publico recreativos Auténomo Universitario
Actividades de Gob Federal Poder H. Congreso de la Enlace Relacién directa con
Publico gobierno, Legislativo Unién Cadmara de parlamentario medios de
organismos Diputados comunicacion
internacionalesy
extraterritoriales
Actividades de Gob Federal SEDATU Secretaria de Jefe(a) de oficina Desarrollo
Publico gobierno, Desarrollo Agrario, organizacional,

organismos
internacionales y
extraterritoriales

Territorial y Urbano

comunicacién con areas
internas
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Actividades de Gob Federal SEGOB Comisién Ejecutiva | Community Gestion de redes sociales
Publico gobierno, de Atencidén a manager
organismos Victimas
internacionalesy
extraterritoriales
Actividades de Gob Federal SRE Embajada Britdanica | Manager de Produccion de
PUblico gobierno, en México contenido LATAC contenido, diseno,
organismos edicion de video,
internacionalesy comunicacion
extraterritoriales
Actividades de Org IECM Instituto Electoral de | Asistente operativo Organizacién antesy
Publico gobierno, Auténomo la Ciudad de México | de organizacion ele durante el proceso
organismos electoral.
internacionalesy
extraterritoriales
Actividades de Org INE Instituto Nacional Capacitador(a) Capacitacion a
Publico gobierno, Autédnomo Electoral asistente electoral funcionarios de casillay
organismos asistentes electorales
internacionalesy
extraterritoriales
Industrias Benseler Control de calidad
Privado manufactureras o
dela
transformacion
Industrias Giant Motors Auxiliar de Comunicaciény
Privado manufactureras o Latinoamérica capacitacion funciones de recursos
dela humanos
transformacion
Industrias Heraldo de México Redactora web Redaccion en el area
Privado manufactureras o web del Heraldo; escribir
dela noticias.
transformacion
Industrias Investigacion Asociada de marca Seguimiento a
Privado manufactureras o Farmacéutica materiales
de la promocionales, apoyo

transformacion

administrativo
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Industrias La Sembradora Propietario(a) Relaciones publicas y
Privado manufactureras o Conservas de Oaxaca comunicacion
dela
transformacion
Industrias Mels Encargado(a) Comunicacioéon
Privado manufactureras o organizacional, atencion
dela a clientes, ventas y
transformacion coordinacién
Industrias Schwabe Pharma Analista de redes Creacioén de estrategias
Privado manufactureras o México sociales digitales y redaccién de
dela contenido.
transformacion
Industrias Vanguardia en Creador de video Creacioén de videos
Privado manufactureras o Madera promocionales
dela
transformacion
Comercio al por Empacadora Kipi Community Manejo de redes sociales
Privado mayor manager
Comercio al por Juan Valdez Café Coordinador de Gestion de redes
Privado mayor Chile marketing sociales; coordinacién
con agencias de
publicidad
Comercio al por Canasta Rosa Growth hacker Estrategias de
Privado menor marketing digital
Comercio al por Loly in the Sky Content marketing Generacién de
Privado menor estrategias para
incrementar ventas
Transporte, correos Grupo TMM Responsable del Comunicacion interna
Privado y almacenamiento Transportesy Area de (colaboradores) y
Logistica Comunicacién externa (mediosy
clientes)
Transporte, correos Hellmann Marketing Redes sociales y
Privado y almacenamiento Worldwide Logistics | Communications comunicaciéon interna
Informacioén en Alfhaville Cinema Trafico de materiales
Privado medios masivos y community manag
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Sector

Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Informacién en Bengala Films Casa | Coordinador de Coordinacion logistica y
Privado medios masivos Productora produccion administrativa en
producciones
audiovisuales
Informacién en Cinemex Analista Jr. Programacion de
Privado medios masivos cartelera de cines
Informacioén en Geek-Laak Redactor(a) Redaccién de notas
Privado medios masivos periodisticas y creacion
de contenidos
Informacién en Grupo Expansién Reportero(a) Investigacion
Privado medios masivos periodistica en temas de
tecnologia
Informacién en Grupo Imagen Asistente de Asistencia en la
Privado medios masivos produccion producciéon de
radiofénica programas de radio a
nivel nacional
Informacién en Profesional Periodista de ciencia, | Periodismo, fotografias,
Privado medios masivos Independiente freelance produccién y edicién de
textos
Informacién en SinEmbargo MX Editor(a) Redaccién de notas,
Privado medios masivos monitoreo de medios,
asignacion de temas
Servicios financieros Consultoria Senior associate Consultoria de
Privado y de seguros financiera comunicaciony
diversidad
Servicio inmobiliario Inversiones Dorban | Subdirector(a) Gestion de la empresay
Privado y de alquiler de Sl sus activos
bienes muebles e
intangibles
Servicios AZB Comunicacion | Contact center Monitoreo de medios
Privado profesionales, electrénicos, atencidén a
cientificos y usuarios
técnicos
Servicios Accenture Analista de gestién Estrategia de
Privado profesionales, del cambio comunicacion,

cientificos y
técnicos

capacitacién y manejo
liderazgo
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Servicios Agencia Dinamita Community Manejo de redes sociales
Privado profesionales, manager Yy propuestas de
cientificos y contenido para
técnicos diferentes empresas
Servicios Agencia de Consultora de Implementaciéony
Privado profesionales, marketing marketing optimizacién de
cientificos y campanas; analisis de
técnicos datos.
Servicios Agencia de Desarrollador de Estudios de contenedor
Privado profesionales, publicidad inteligencia y direccién
cientificos y empresaria
técnicos
Servicios Agencia de Redactor creativo Creacién de campafasy
Privado profesionales, publicidad senior conceptos publicitarios
cientificos y para marcas
técnicos
Servicios Beker/Socialand Analista de Anidlisis de inteligencia
Privado profesionales, inteligencia
cientificos y
técnicos
Servicios Better Management | Manager de Comunicacién interna,
Privado profesionales, Consultoria comunicacion relaciones publicasy
cientificos y consultora.
técnicos
Servicios Biznex Holding Mercadotecnia Gestidon de
Privado profesionales, mercadotecniay
cientificos y presupuesto
técnicos
Servicios Capptus Performance Estrategias de
Privado profesionales, manager comunicacioén en
cientificos y medios digitales y
técnicos contacto con cliente.
Servicios Comunix Ejecutiva de Escribir para clientes,
Privado profesionales, relaciones publicas articulos y manejo de

cientificos y
técnicos

redes sociales.
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Servicios Edelman México Supervisora de Relacién con medios de
Privado profesionales, cuentas comunicacién,
cientificos y estrategias de
técnicos comunicacion
Servicios Element Studios Productor(a) Levantamientoy
Privado profesionales, audiovisual filmmacion de comerciales
cientificos y
técnicos
Servicios Empresa propia Litigio estratégico y
Privado profesionales, defensa penal
cientificos y
técnicos
Servicios Grupo Ontwice Ejecutivo(a) de Servicio al cliente
Privado profesionales, cuentas
cientificos y
técnicos
Servicios KTBO Agencia Influencer marketing | Contratacién de
Privado profesionales, Creativa manager senior personalidades de
cientificos y internet para que sean
técnicos imagen de clientes
Servicios Kia Motors Community Community manager,
Privado profesionales, manager monitoreo de medios
cientificos y
técnicos
Servicios Masclicks Agencia Trafficker senior Relacidon con el cliente,
Privado profesionales, de Publicidad estrategias y campanfas
cientificos y para efectividad
técnicos
Servicios McCann Worldgroup | Copywriter Creacién de experiencias
Privado profesionales, México de marcay correccion
cientificos y de textos
técnicos
Servicios Meredith Marketing Brief, ventas, servicio a
Privado profesionales, cliente

cientificos y
técnicos
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Servicios Mirum Agency Community Gestion de redes sociales
Privado profesionales, manager y elaboraciéon de
cientificos y reportes de métricas
técnicos
Servicios Monitoreo y Analisis | Monitorista de Monitoreo de medios de
Privado profesionales, de Medios medios de comunicacion y sintesis
cientificos y comunicacion de notas informativas
técnicos
Servicios MullenLowe SSP3 Copywriter Jr. Elaboracion y ejecucion
Privado profesionales, México de campanfas
cientificos y publicitarias en el area
técnicos creativa
Servicios Ogilvy Data analyst Analisis del performance
Privado profesionales, de social media de
cientificos y marcas y monitoreo de
técnicos redes.
Servicios PAXZU Community Redaccién de notas,
Privado profesionales, manager Jr. manejo de redes
cientificos y sociales, monitoreo de
técnicos medios.
Servicios Personalizame Director(a) general Publicidad
Privado profesionales,
cientificos y
técnicos
Servicios Porter Novelli México | Asistente de medios Bases de datos, perfiles
Privado profesionales, de medios y relaciones
cientificos y publicas.
técnicos
Servicios Profesional Community Administracion de
Privado profesionales, Independiente manager comunidades virtuales
cientificos y para marcas
técnicos
Servicios Profesional Comunicoélogo Creacién de contenidos
Privado profesionales, Independiente independiente audiovisuales y trabajo

cientificos y
técnicos

de oficina.
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Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Servicios Redes Sociales Copywriter Redaccién de textos
Privado profesionales, publicitarios
cientificos y
técnicos
Servicios Ultimate Viewpoint | Director comercial Responsable comercial,
Privado profesionales, cotizacién, atencién al
cientificos y cliente, costos, etc.
técnicos
Direcciéon de BCW Global Ejecutivo(a) de Comunicacion
Privado corporativos y Communications cuentas corporativa
empresas Agency
Servicios de apoyo a Seguridad Privada Gerente de Promocién de la
Privado los negocios, CUMBRA comunicacion empresa,
manejo de desecho mantenimiento de la
y servicios de imagen corporativa.
remediacion
Servicios de apoyo a Servicios Asesor técnico Atencién a ciudadanos
Privado los negocios, Administrativos atencidn a clientes para generar citas y
manejo de desecho GQM realizar tramites
y servicios de
remediacion
Servicios de salud Grupo Hospitalario Auxiliar Relaciones comerciales
Privado Dalinde San Angel administrativo(a)
Inn
Servicios educativos AP Latam Asesor(a) educativo Negociacién y ventas
Privado
Servicios educativos Casa Spanda; Community Publicacion en redes,
Privado Instituto manager y profesor estrategias; clases de
Universitario redaccion
Amerike
Servicios educativos Escuela Particular Profesor(a) de Impartir clases de
Privado EDAI bachillerato bachillerato abiertoy
cursos de COMIPEMS
Servicios educativos Universidad Coordinadora de Creacion de estrategias
Privado Iberoamericana comunicacion comunicacionales
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Sector

Rama econdmica

Dependencia

Nombre de

Actividad

empresa

Servicios educativos Universidad del Coordinadora de Evaluacién docente
Privado Claustro de Sor evaluacion
Juana
Deportivos y centros Auditorio Nacional Redactor(a) Redaccioén,
Privado recreativos investigacion, registro
fotografico.
Servicios de Grupo Bakal Hotels | Community Gestion de redes sociales
Privado alojamiento Experience manager y elaboracién de
temporal, de contenido para redes
preparacién de
alimentos y bebidas
(hotel, restaurant,
bar)
Servicios de Sal de Nayar Studio | Disefo Edicién de video
Privado alojamiento
temporal, de
preparacién de
alimentos y bebidas
(hotel, restaurant,
bar)
otro Independiente Sonido directo, Grabacién y ediciéon de
Privado ediciény sonido, direcciény
mantenimiento montaje
Telecomunicaciones AT Business Desarrollo de nuevos
Privado development Sr. productos o servicios
manager
Telecomunicaciones Huawei Gerente de tienda Administracion de
Privado Technologies tienda en linea de
Huawei
Social | Servicios educativos Instituto de Asesor educativo Disefio de publicidad y
Posgrado en multimedia campafas publicitarias
Derecho en redes sociales.
Social Asociacionesy Asociacién Mexicana | Community Administraciéon, gestidn
agrupaciones de Transporte y manager de redes sociales de
Movilidad - AMTM empresay
comunicacion
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Actividad

Nivel de Dependencia Nombre de

Gobierno empresa
Fundacién Futbol Coordinador social

Social Asociaciones y
agrupaciones Mas de barrios

Sector Rama econdmica
Programas socio-

deportivos para la
transformacion
comunitaria
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Temas importantes que los egresados consideran que
faltaron en el plan de estudios

Temas

Digitales.

Capacitacion en software y hardware.

Teoria.

Cosas practicas y diseno.

Actualizaciones en general.

Cursos de locucion, fotografia y edicion.

Medios practicos y tendencias del entorno laboral.

Marketing digital, métricas y herramientas de medicion.

Practicos.

Mas practicas en campo.

Periodismo y publicidad.

Mas practica, aterrizado a campanas politicas.

Comunicacion de medios digitales.

Explorar mas el area de publicidad y su campo laboral.

Todo con respecto a produccion audiovisual.

Redes sociales.

El periodismo en medios digitales, Ceo, manejo de redes sociales.

Estadistica y probabilidad, nuevas estrategias digitales para
periodismo.

Redes sociales y temas digitales.

Tecnologia y redes sociales.

Redes sociales digitales, actualizar, estadistica e implementar
practica.

Mayor practica profesional y poca teoria.

Herramientas web.

Edicion de audio y video.

Manejo de programas de disefo.

Realizacion de proyectos.

Analisis social y temas relacionados, ambitos laborales, practicas de
campo.

Manejo de equipos y softwares.

Actualizacion tedrico-metodoldgicos.

Materias de areas terminales como publicidad, produccion y politica.

Practica en el campo de trabajo.

Cuestion digital y formacion practica.

Actualizar el equipo de practica en la facultad.
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Temas

Software y tecnologias de informacion.

Aspectos practicos de la carrera.

Nuevas tecnologias.

Abarcar reclutamiento, administracion, cultura y clima organizacional.
Industrias culturales.

Temas actuales digitales.

Formacion profesional y experiencia de campo.

Practica, software especializado en produccion audiovisual.
Perspectiva de género, temas laborales y autogestion.
Marketing digital, diseno como Photoshop y estadistica.
Cuestiones practicas.

Mas sobre el mundo laboral real en agencias de publicidad.

Manejo de equipos de coOmputo y programas de comunicacion mas
actualizados.

Actualizacion e incluir redaccion.

Mayor practica.

Marketing, ciencias de la computacion.

Publicidad digital, social media y actualizarse.

Temas administrativos, estadistica y gestion numeérica.

Produccion en general (desde pre, planeacion, cotizaciones,
filmacion).

Digitalizar, creatividad y finanzas de planes de medios, inversiones.

Manejo de software y edicion de audio y video.

Actividad practica.

Mas enfocados en lo digital.

Practica, temas de publicidad aterrizados al mercado.

Actuales temas de comunicacion digital.

Menos enfoque tradicional y digitalizar, hacia redes.

Mas practica, relacion con organizaciones y practicas.

Temas de marketing digital, estrategias y temas relacionados.

Todo lo relacionado al periodismo digital.

Escritura publicitaria y diferentes areas publicitarias.

Temas practicos y actualizados..

Marketing digital; estrategias en redes sociales.

Enfrentar al mercado laboral, dar valor a su trabajo y practica.

En las opciones terminales se debe trabajar correctamente con cosas
alineadas.

Acercamientos técnicos actualizados.
Mercadotecnia y estadistica.
Gestion de proyectos.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Temas

Herramientas de diseno, programas de vision y mas de gestion de
proyectos.

Mas formacién en marketing e innovacion en la labor publicitaria.

Parte técnica, computadora, camara; software y programas.

Vinculacion con cuestion laboral y funcional.

Nuevas formas de comunicacion en redes digitales.

Practica, actualizar practicas e infraestructura.

Digital.

Publicidad digital.

Conocimientos mas actualizados.

Vincularse a la realidad actual de la carrera, sociedad y cultura.

Comunicacion interna y externa empresarial/identidad empresarial.

Medios de comunicacion, enfocarse al campo laboral y disefo.

Comunicacion digital y practica.

Administrativas.

Actualizar las tematicas y herramientas digitales.

Seguimiento de egresados de la UNAM



